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Schutz- & Hygienekonzept
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KLOSTER HOLZEN

HOTEL- GASTRONOMIE - TAGUNGEN

Einleitung

Liebe Gaste, liebe Freunde und Besucher des Hotels Kloster Holzen,
wir freuen uns, dass Sie sich fur den 10-Punkte-Plan des Hotels
Kloster Holzen interessieren und dafur, was wir fur Sie, als Gaste
des Hauses, umsetzen, um lhnen einen sicheren, angenehmen und
—soweit dies moglich ist — gewohnt entspannten Aufenthalt in

unserem Haus zu bieten.

In dem folgenden 10-Punkte-Plan mochten wir hnen darstellen, wie wir
unseren Restaurations- und Hotelbetrieb nach den vorgegebenen

Hygienestandards fuhren.

Der Plan hat Sie als Gaste im Fokus. Selbstredend liegt uns auch der
Schutz unserer Mitarbeiter, die jeden Tag fur den bestmoglichen Service

arbeiten, am Herzen.

Als Klosterbetrieb ist das Hotel Kloster Holzen in seinem Ethos den
christlichen Werten verpflichtet. Dazu zahlt naturlich die Nachstenliebe.
Aus dieser ergibt sich die Pflicht zum Selbstschutz, denn so schutze ich
auch andere. Ein Abstandhalten wird es noch langere Zeit geben. Dies
soll keine Ungebuhrlichkeit gegenuber Thnen, liebe Gaste, darstellen,

sondern dient einzig und allein Ihrem Schutz und lhrer Sicherheit.

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zum 10-Punkte-Plan haben, freuen
wir uns auf lhre Riickmeldung in unseren Social-Media-Kanalen auf
Facebook und Instagram, per Email an info@kloster-holzen.de bzw. per

Telefon 0049 (0) 8273 / 99590

Wir freuen uns darauf, Sie demnachst wieder im Hotel Kloster Holzen

begriRen zu durfen. Bis dahin: Bleiben Sie gesund.

lhr Philipp Flamm
Geschaftsfihrer
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Punkt

Unsere Mitarbeiter tragen einen Mund- und
Nasenschutz (medizinische Gesichtsmaske
oder FFP2-Maske) - auch fir unsere Gaste ist

dies erforderlich. Bitte lesen Sie unser

Lacheln von den Augen ab!
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Punkt 2

Neben der intensiven Reinigung
werden samtliche Touchpoints extra
desinfiziert. Das betrifft u.a.

Lichtschalter, Turklinken, Fernbedienungen,

Schlusselkarten, Fahrstuhlknopfe,

Wasserhahne sowie Toiletten.
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Punkt 3

Im ganzen Haus stehen fur
Gaste und Mitarbeiter ausreichend

Desinfektionsstationen zur Verfigung.
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Punkt 4

Die Kaffeepausen werden
portionsweise pro Teilnehmer fur Sie

vorbereitet.

Das Mittagessen wird mit
entsprechenden Hygienemalinahmen

als Buffet angeboten.
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Punkt g

In unseren Restaurants und AulRenbereichen
ist eine sehr grofSzugige Bestuhlung zu allen

Mahlzeiten gewahrleistet, um die

Abstandsregeln einzuhalten.
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Punkt 6

Auch in unseren Tagungsraumen
gewahrleisten wir die gebotenen

Abstandsregeln.
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Punkt 7

Auch unser Fruhstuck wird in Buffetform
mit den vorgegebenen Hygieneregeln

angeboten.

T
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Punkt 8

Alle Gebrauchsgegenstande

etc. werden nach jedem Gebrauch

desinfiziert.
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Punkt 9

Auch beim Check-In und Check-Out
achten wir auf die vorgeschriebenen

Hygienestandards.
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Punkt1o

Wir bitten erkaltete Gaste nicht
anzureisen. Ihre Buchung kann bis
auf Weiteres kostenfrei umgebucht
und auf einen anderen Reisetermin

innerhalb der nachsten 12 Monate

verschoben werden.
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Wir sind fur Sie da!

@ Webseite: www.kloster-holzen.de/

-1& Telefon: 0049 (0) 8273 / 99590

@ info@kloster-holzen.de
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